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Tenemos una sola prioridad:
nuestros clientes

La razén es que nuestra estructura es la de una compania mutual de seguros; eso significa que nuestros
clientes son “propietarios” de Amica. En otras palabras, los intereses de nuestros clientes son los
intereses de Amica.

Amica le brinda un valor excepcional para todas
sus necesidades de seguro personal. Nuestra

amplia gama de cobertura de calidad tiene el “Hace mds de 40 azios que soy cliente de
respaldo de una historia de 100 afios de servicio

premiado. Si tiene preguntas o desea obtener _ _
informacion acerca de la cobertura, recibira la nuestras casas o automoviles con nmnguna

atencién y orientacion personal para tomar las otra wmpdﬁl’ﬂ_ Duyante estos 40 anos, solo
decisiones correctas. Cuando experimenta una
pérdida, ofrecemos compasion, comprension y
un servicio de reclamos sobresaliente. uno de ellos fue tratado de la manera en

Amica. Nunca asegurantos ni asegurarentos

he tenido cerca de seis reclamos, pero cada

‘ que me gustaria que me trate un miembro
Uste merece que se le trate bien y eso es lo que

hace Amica. Es por esta razén que cientos de
miles de clientes de Amica depositaron su -Arthur
confianza en nosotros durante muchos afios.

querido de mi familia”

Todos en Amica comparten una visién que
empieza con una promesa sencilla: Atender a
los clientes como nunca los han atendido, con integridad, consideracién y equidad.

Sabemos mucho sobre seguros y estamos listos para poner nuestra experiencia a su servicio. Le ofreceremos
el paquete de seguro adecuado y personalizado para cubrir sus necesidades con el alto nivel de servicio y
profesionalidad que nos caracterizan.

Lo ayudaremos a elegir
la cobertura adecuada

Amica puede cubrir sus necesidades personales de seguro con una linea completa de productos
superiores. Nuestros profesionales trabajardn muy estrechamente con usted para crear soluciones de
seguro individuales que se adapten a sus necesidades, objetivos y presupuesto.

Automotor - Le mostraremos las opciones de cobertura y descuentos disponibles y lo ayudaremos a
determinar la cobertura adecuada para su proteccion y la de su vehiculo.

Volver al menu principal




De vivienda — Descubra una amplia gama de pélizas flexibles creadas para todos los hogares, incluidas
polizas de seguro de vivienda, condominios e inquilinos. También ofrecemos una cobertura integral para
viviendas prefabricadas, la que esté disponible tanto para viviendas individuales como multiples.*

Embarcaciones/Yates — Aproveche la protecciéon mas integral disponible para su embarcacion privada de
placer. Ofrecemos cobertura para uma amplia gama de barcos, desde embarcaciones pequefias hasta yates.

Responsabilidad civil paraguas - Disfrute de la tranquilidad que brinda una péliza paraguas. Es una capa
adicional de proteccién por encima de sus pdlizas de seguro automotor, de vivienda o maritima.

Seguro de vida - En el caso de producirse su falle-cimiento o el fallecimiento de un miembro de
su familia, el seguro de vida proporciona dinero por la pérdida de ingresos, educacién de sus hijos,
emergencias familiares y mucho mas.

Descuento por miiltiples pdlizas - Si obtiene un seguro automotor y para vivienda con Amica, puede
obtener un descuento. Este descuento aumenta si Amica también es el proveedor de cobertura paraguas
de responsabilidad civil o si usted tiene una pdliza de seguro de vida de Amica autorizada.**

Ademas de las coberturas ofrecidas anteriormente, Amica también lo puede ayudar con muchas otras
necesidades de seguro personal. Para obtener mas informacién acerca de los otros tipos de cobertura que
ofrecemos, llame al 800-242-6422, o visite Amica.com.

* El proveedor de seguro de viviendas prefabricadas es Amica General Agency, Inc., conjuntamente con American Modern Insurance Group.

**No disponible en todos los estados

Servicio de reclamos con resultados — y rapido

Si usted resulta victima de una catastrofe natural o tiene un accidente
de transito menor, puede confiar en que nos ocuparemos de su reclamo
rapida y eficazmente.

Acceso inmediato — Estamos listos para atenderle cuando usted nos
necesite. Con simplemente una llamada puede acceder a nuestros
profesionales de reclamos, las 24 horas del dia, 7 dias a la semana.

Respuesta répida — Resolveremos su reclamo répidamente. En situaciones

de emergencia podemos ofrecer acceso inmediato a fondos. Cuando ocurre un dafio extensivo debido a
eventos tales como huracanes, tornados y tormentas de granizo, puede estar seguro de que los equipos para
catastrofes de Amica estaran en la escena de inmediato para ayudarle a reorganizar su vida rapidamente.

Facilidad de contacto — Con una red de oficinas en todo el pais, es muy probable que Amica esté cerca
de donde usted se encuentra. Comuniquese con nosotros personalmente, por teléfono, a través de
Internet o por correo: usted elige lo que mas le conviene. Siempre obtendré una respuesta cordial y le
mantendremos informado acerca del estado de su reclamo.

Con una red de oficinas en todo el pais — es muy probable que Amica esté cerca de donde usted se
encuentra. Comuniquese con nosotros personalmente, por teléfono, a través de Internet o por correo:
usted elige lo que mas le conviene. Siempre obtendré4 una respuesta cordial y le mantendremos
informado acerca del estado de su reclamo.
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Atencion al cliente que no encontrara en otra parte
Los representantes de Amica tienen una regla dorada: Tratar a los demas como quisieran ser tratados.

Atencion personal — Llame al 800-242-6422, y podra hablar con representantes cordiales y bien
informados en cualquier momento del dia y de la noche.

Acceso a través de Internet - Visite Amica.com para tener acceso a una amplia gama de servicios seguros
en Internet en constante expansion. Crear una cuenta es sencillo y, una vez establecida su cuenta electronica,
usted puede acceder de manera segura a la informacion de su pdliza, visualizar sus facturas, presentar y hacer
seguimiento de reclamos, o afiadir datos de su tarjeta de crédito o cuenta bancaria para pagar su cuenta.

Personal calificado — Cuando nos llame, se comunica con la voz de la experiencia. Muchos de nuestros
representantes han trabajado en la empresa 20 afios o0 mas, y en consecuencia han desarrollado un alto
nivel de experiencia. Se encuentran entre los mas calificados del rubro y constantemente expanden su
conocimiento al obtener capacitacién buscan ser profesionales en el ramo de seguros.

Usted elige la opcion de facturacion que mejor se adecue a sus necesidades

Ofrecemos opciones flexibles para que pagar su seguro sea lo mas simple posible. Y si tiene pdlizas
multiples, le enviamos un resumen mensual con todas sus pdlizas y el importe minimo pagadero para cada
una. Nuestras opciones de pago incluyen: Plan de Pago Automatico desde su cuenta corriente sin recargo,
facturacion directa en hasta 10 cuotas y pago en Internet en www.amica.com mediante débito de su
cuenta bancaria o su tarjeta de crédito.

La seguridad financiera trae tranquilidad

La misién de Amica es mejorar la seguridad econémica de nuestros clientes al ofrecer proteccion personal
y otros servicios relacionados al menor costo razonable de acuerdo con précticas administrativas sélidas.
Hemos adherido a esta misién siguiendo una filosofia de inversiones coherente y conservadora, la cual se
traduce en una empresa sélida y estable para nuestros asegurados.

Para usted, esto significa que podremos cumplir nuestros compromisos financieros cuando usted mas nos
necesite. Constantemente obtenemos los mejores puntajes de clasificacién otorgados por organizaciones
reconocidas en la industria.

A.M. Best

A.M. Best Company, analista lider de la industria aseguradora, ha otorgado reiteradamente a Amica
Mutual Insurance Company su mayor puntaje, A++ (Superior).” Este puntaje se asigna a empresas

con solidez financiera, desempeno operativo y perfil de mercado superior si se los compara con los
estandares establecidos por la firma. Estas empresas, segun la opinién de A.M. Best, tienen una fuerte
capacidad para cumplir las obligaciones para con los asegurados.

7 9 de enero de 2012. Para ver las Ultimas calificaciones, visite www.ambest.com. _—
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Personalice su cobertura de seguro automotor

Amica brinda una cobertura automotor integral. Podemos
ayudarle a elegir entre diversas opciones en cada area para
personalizar una poéliza seguiin sus necesidades.

Responsabilidad civil - A pesar de las mejores medidas
preventivas, los accidentes suceden y usted puede ser
responsable por lesiones a otra persona o por dafio a la
propiedad. La cobertura por responsabilidad puede cubrir
este tipo de pérdidas y proteger sus bienes actuales y
futuros. Amica ofrece una amplia gama de niveles de
cobertura que le brindan la proteccién que mejor se adapta
a sus necesidades individuales.

Cobertura para su(s) vehiculo(s) — Sabemos que es mas
que un automovil: es una herramienta esencial para su vida
cotidiana, ademas de un bien preciado. Protéjalo con una
poliza automotor de Amica que brinda diversas opciones de
cobertura por dafio a su vehiculo, ademas de una gama de
deducibles que proporcionan opciones de ahorro.

Cobertura para usted y sus pasajeros — Ofrecemos opciones de cobertura para los gastos relacionados
con lesiones en las que pueda incurrir usted o un pasajero en un accidente automovilistico, incluso
cobertura por lesiones causadas por un conductor que no tiene seguro.

Caracteristicas especiales que no encontrarad en todas partes

Con Amica usted recibe un valor adicional mas allé de la cobertura tipica que ofrece la mayoria de las
polizas de seguro. Incluimos lo siguiente sin costo adicional:

* Ningun descuento por amortizaciéon cuando se declara la pérdida total de un vehiculo nuevo dentro de
los primeros 365 dias de su propiedad.*

* Ningun deducible por reemplazo de cerraduras “Nos casamos 61276[€j%li0 de 1948.

cuando pierde o le roban las llaves. ]
P COWPTZZ?%OS nuesz‘roprzmer S€gﬂ7‘0 de

* Ningun deducible por arreglo de cristales

(si no es necesario reemplazarlos). automdovil en septiembre de 1948. Ustedes

* Ningun deducible por arreglo o reemplazo de han asegumdo nuestros automoviles

una bolsa de aire desplegada. . ..
pied durante todo nuestro matrimonio, incluso

* Reintegro total por pérdida de ingresos si 5
debe asistir a una corte a nuestro pedido. para nuestros cuatro pequerios conductores:
Tenga en cuenta que la cantidad en concepto

ael _ , Ya llevamos sesenta y un anos! j Asi se hace!”.
de pérdida de ingresos varia por estado.

-Ann

* $1,000 por compromiso de fianza.

*180 dias en FL, KY, NY, NC, PAy TX.
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Asistencia en la carretera por averias inesperadas

Nuestra cobertura para remolque y mano de obra trae consigo un beneficio muy valioso: Asistencia en

la carretera. Cuando se queda varado en la carretera, usted puede elegir utilizar nuestro nimero gratuito
para Asistencia en la carretera y enviaremos ayuda inmediatamente, a cualquier hora, en cualquier lugar.
Los profesionales de servicio realizaran los arreglos necesarios alli mismo o remolcaran su vehiculo si eso
fuera necesario. Usted también puede seleccionar una empresa de su eleccion y recibir un reintegro por

los gastos de remolque.

La Asistencia en la carretera
funciona de la siguiente manera:

e Usted recibird un nimero gratuito de
Asistencia en la carretera al que puede llamar
para obtener ayuda las 24 horas del dia,

7 dias a la semana, todos los dias del afio.

e Cuando necesite utilizar el servicio,
simplemente llame al nimero gratuito y
un representante de servicio profesional se
comunicara con el proveedor de servicios mas
cercano. Se enviara asistencia al sitio donde
usted se encuentre y se realizaran los arreglos
alli mismo cuando esto sea posible.

¢ Cuando esto no sea posible, se remolcara su
vehiculo al centro de servicio o reparaciones
mas cercano, hasta 50 millas de distancia.
También tiene la opcién de hacer remolcar su
vehiculo a un centro de servicio de su eleccién.
Usted sera responsable del millaje que supere
las 50 millas.

* La Asistencia en la carretera es un servicio que
sélo requiere su firma. Esto significa que no
debera preocuparse por pagar en efectivo o
entregar su tarjeta de crédito cuando llegue
la asistencia. Sélo debera firmar un recibo
que certifica que recibi6 asistencia y que esta
nuevamente en camino. Amica se ocupa del
pago “detras de bambalinas”, lo que simplifica
el proceso para que usted no deba perder su
valioso tiempo.
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Ayer compré un automdvil nuevo. Llamé
al niimero 800 de Amica para ariadir el
vehiculo a mi péliza de seguro automotor.
Me comunicaron répidamente con una
persona que se encargd de mi pedido al
instante. A diferencia de muchas compa-
niias con las que trato, el representante de
Amiica conocia el tema, era servicial y muy
eficiente. [El [lamado durd menos de cinco
minutos! jServicio al cliente superior!”

-Larry



Platinum Choice Automotor

Proteccién exclusiva para los conductores de Amica* ¢ L /v 1 1IN LA IV

Con un seguro de Amica, usted cuenta con un servicio personal sobresaliente y cobertura superior
que cubre sus necesidades y su presupuesto. Pero, para los conductores que desean tener la méxima
proteccion, Amica ofrece Platinum Choice Automotor, una pdliza de coberturas y servicios de primer
nivel que se ofrece con un descuento importante. Las siguientes son las opciones de Platinum Choice
Automotor:

Recompensa al buen conductor: Condonacién por accidentes que le ahorra dinero en recargos
y deducibles. Usted puede acumular puntos de condonacién al instante y sus puntos no tendran
vencimiento.

Cobertura de alquiler exclusivo: Le garantiza un vehiculo de similares caracteristicas al suyo cuando
su automovil estéd en reparacioén por un accidente cubierto. No hay limite diario en el costo del
alquiler. Usted recibe hasta $5,000 por pérdida para usarlos en el alquiler de un automdvil similar.

Cobertura total de cristales: Brinda parabrisas y cristales de ventanas nuevos, rapido y sin
deducibles, sin gastos del propio bolsillo.

Servicio de control de robo de identidad: Usted controla la seguridad de su identidad mediante
alertas de crédito y asistencia de resolucién. Sus archivos de crédito y su informacién personal son
vigilados las 24 horas, los 7 dias de la semana en las tres agencias crediticias principales: Equifax,
Experian y Transunion, y usted recibira un alerta dentro de las 24 horas si se detecta alguna
actividad irregular.

Reemplazo de automovil nuevo: Si su automévil nuevo sufre destruccién total o es robado durante
el primer afio, usted recibe un automévil nuevo del mismo modelo, sin ningln limite de depreciacion
o millaje.

Obtenga multiples niveles de seguridad extra con un solo y conveniente paquete de ahorro.

Un representante Amica le informard cémo una pdliza Platinum Choice Automotor puede brindarle
la méxima proteccién en comparacién con una péliza de seguro del automaévil basica. Llame al
800-242-6422 en cualquier momento o visite Amica.com.

Nos tomamos el tiempo de explicarle todas las opciones y ayudarlo a decidir cudl es la cobertura
adecuada para usted. También puede optar por afiadir cualquiera de estas coberturas a su pdliza
Amica vigente.

*Puede no estar disponible en todos los estados

La informacién contenida en este documento es una descripcién general de cobertura y no constituye un contrato de seguro.
Todas las coberturas estéan sujetas a las condiciones de la péliza de seguro Amica correspondiente.
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Es importante tener la cobertura de seguro
de vivienda correcta

Su podliza de de Amica cubre lo siguiente:

* Dafios o pérdidas en su vivienda por diversos hechos
imprevisibles: incendio, humo, robo, vandalismo y mas.

e Otras estructuras tales como una cochera o cobertizo
no contiguos.

* Aumentos en sus gastos de manutencién en el caso de
gue no pueda vivir en su casa luego de una pérdida.

* Costo de arreglos temporales para prevenir dafios adicio-
nales a su vivienda después de producirse una pérdida.

¢ Costo de quitar escombros luego de una pérdida.
* Incidentes tales como robo de objetos personales en su cuarto de hotel cuando usted esté fuera de casa.

* Reintegro por pérdida de su tarjeta de crédito por un importe de hasta el limite de la pdliza en
concepto de uso no autorizado de sus tarjetas de crédito. Ademas, usted tiene proteccion para pérdidas
relacionadas con la aceptacion sin malicia de dinero falsificado.

* Proteccion de responsabilidad civil, incluido el costo de representacién legal para reclamos con
cobertura que se presenten en contra de usted o de un miembro de su familia que viva con usted en
concepto de dafo a la propiedad o lesién corporal. Esta proteccion de responsabilidad le acompana
vaya donde vaya en todo el mundo.

* Bienes personales, hasta un 75 % del valor asegurado de la vivienda al valor de mercado de hoy, sin tener
en cuenta la depreciacion.

Proteccion adicional que personaliza su cobertura

Nuestras pélizas para vivienda son flexibles para
cubrir sus necesidades individuales. Las opciones

“Yo naci con Amica. Ha sido mi compa- >ldades Ind
de cobertura disponibles incluyen:

niia de seguros desde mis 16 arios, y abhora
tengo 66. He vivido en muchos Zugdresy Un aumento de la cobertura por Vivienda

automatica de hasta 30 %* cuando el costo de
reconstrucciéon o arreglos de su vivienda excede

muchos reclamos, pero cuando sufri alguno, el limite de cobertura de su pdliza.

Amiica se compon‘o’ como la “mejor’.’ Son Cobertura para el Reemplazo de bienes perso-
nales que ofrece arreglo o reemplazo total de

sus bienes personales, independientemente de
hogar, mi automdvil, mi casa rodante, mi la amortizacién, hasta su limite de cobertura.

ygmolqug del caballo con /Imz'cay nunca Cobertura adicional de bienes personales brinda
cobertura especifica para una amplia gama de

valores tales como pieles, joyas y arte. Esto
-C/ﬂeryl representa una proteccion mas amplia por dafo
incidental mas alla de incendio y robo.

Amica siempre me acompﬂﬁo’. No he tenido

una gran compﬂﬁz’ﬂ. Y}ngo aseguma’os mi

pensaria en cambiar de seguro’.
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La cobertura para gastos causados por el robo de la identidad*

e Ofrece un beneficio de hasta $15,000 para la resolucion de problemas
relacionados con el robo de la identidad, con un deducible de $500
por reclamo

* Otorga acceso ilimitado para usted y su familia a un experto en
resolucién a través de un nimero telefénico gratuito

* Brinda asistencia para el manejo de la documentacion y llamadas teleféni-
cas necesarias para la resoluciéon de su caso

* Ofrece asistencia proactiva para las victimas de robo de billetera y bolso

e Brinda notificacién sistematica a las agencias crediticias, acreedores, agencias
de cobranza, organismos de gobierno y todas las partes relevantes

* Lo asiste para presentar una denuncia ante la policia, para completar una declaracién jurada
como victima de fraude y para la creacién de un expediente a los fines de investigacion y manejo
del reclamo

* Incluye un afno de control del crédito y contra el fraude para personas que hayan sido victimas del
robo de la identidad

Con el Servicio de control de robo de la identidad de Amica, sus archivos de crédito y su
informacién personal son vigilados las 24 horas, los 7 dias de la semana en las tres agencias
crediticias principales: Equifax, Experian y Transunion, y usted recibira un alerta dentro de las

24 horas si se detecta alguna actividad irregular. Si usted detecta alguna actividad fraudulenta

en su archivo de crédito, usted tendré acceso ilimitado a un especialista en fraudes para ayudarlo
a resolver los problemas de manera répida y eficiente.

Nota: También estan disponibles coberturas por catéstrofes* tales como terremotos e inundaciones.
Nuestros profesionales pueden ayudarle a determinar qué es lo mejor para usted.

*No disponible en todos los estados

iLa seguridad es importante!
Conocemos y valoramos los pasos adicionales que usted debe seguir para reducir la posibilidad de una

pérdida. Es posible que usted relina los requisitos para reducir sus tarifas si su vivienda nueva esta equipada
con dispositivos de seguridad tales como sistemas de alarma, detectores de humo y sistemas de aspersion.

Platinum Choice — Nuestra mejor proteccién para viviendas
Platinum Choice de Amica supera ampliamente la cobertura estandar para viviendas al brindar

proteccion integral a un precio atractivo. Esta péliza cuidadosamente preparada constituye una
mejora a la cobertura tradicional para viviendas.

Entre las coberturas adicionales que se incluyen con Platinum Choice se encuentran:

* Mayor cobertura médica y por responsabilidad; cobertura extendida para su propiedad comercial,
tanto dentro como fuera de su casa, y generosa cobertura para joyas, relojes y pieles.

* Un generoso plan de evaluacion de pérdidas para su residencia principal.
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Proteccién adicional que Platinum Choice trae a su casa

Coberturas Platinum Choice*
Cobertura para COMPULAAOIaS...........cccviiiiiiiiiieiiieieieieeeei e INCLUIDO
Cobertura para tarjeta de Crédito ...........oiuiiiiiiiiiiiiiiiicc e INCLUIDO

Limites especiales aumentados

* Joyas y pieles (Iimite Por robo)..........ccccceiiiiiiiiiiiiiiii $2,500*

* Propiedad comercial en la vivienda ...........ccccooiiiiiiiiiii $5,000

* Propiedad comercial fuera de la Vivienda...........cccceoiviiiiiiiciiicccec $1,000*

*  Evaluacion de pérdida ........cccooiiiiiiiiiniiiiieic $5,000
Responsabilidad personal ... $300,000
PagoS MEICOS @ TEICEIOS ...c..iiieiieiicie ettt ettt ettt ettt ene e e e e $5,000
Reemplazo de Cerraduras............ccoiiiiiiiiiiiicic s INCLUIDO
Acumulacién de agua y desborde séptico hasta $5,000...........cccooviiiiiinniiiccrie INCLUIDO*

Todo riesgo de pérdida fisica excepto aquellos excluidos especificamente — VIVIENDA ... INCLUIDO

Todo riesgo de pérdida fisica excepto aquellos especificamente excluidos — BIENES

PERSOINALES ..o et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e INCLUIDO
Cobertura adicional de VIVIEN@ ......eeeeeeeeeeeeee e e e e e e e INCLUIDO
Costo de reemplazo — BIENES PERSONALES ... INCLUIDO

* Puede variar en algunos estados
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Cobertura para condominio

La asociacion de su condominio probablemente tenga seguro para los edificios y otra propiedad
de la asociacién pero no cubrira sus bienes personales o su responsabilidad legal. Ademas, no
todas las coberturas de seguro de la asociacién serén iguales: Es posible que usted deba obtener
su propia cobertura para empapelado, alfombras, instalaciones y otros elementos que el seguro
de la asociacion no cubre.

La cobertura para condominios de Amica incluye:

e Cobertura por vivienda para elementos del edificio que la péliza de su asociacion no cubre y que,
de acuerdo con el contrato de la asociacion, pueden ser responsabilidad de usted. Esto puede incluir
electrodomésticos, instalaciones, mejoras y paredes interiores.

¢ Cobertura para bienes personales en diversas circunstancias tales como incendios, tormentas de viento,
humo, robo y vandalismo.

e Cobertura automatica de $1,000 para evaluaciones de la asociacién que sean consecuencia de una
pérdida para la cual tiene cobertura relacionada con la propiedad de la asociacion.

e Cobertura por aumentos necesarios en sus gastos de manutencion en el caso de que no pueda vivir en
su condominio luego de una pérdida para la cual tiene cobertura.

* Cobertura por el costo de quitar escombros luego de una pérdida.

* Cobertura cuando usted esta lejos de su casa por incidentes tales como robo de objetos personales en
su cuarto de hotel.

* Cobertura por la pérdida de su tarjeta de crédito. Le reintegraremos un importe de hasta el limite de la
pdliza en concepto de uso no autorizado de sus tarjetas de crédito. Ademas, usted tiene proteccion para
pérdidas relacionadas con la aceptacion sin malicia de dinero falsificado.

La cobertura de responsabilidad incluye:

* Proteccion que incluye el costo de representacion legal para reclamos con cobertura que se presenten en
contra de usted o de un miembro de su familia que viva con usted en concepto de dafio a la propiedad o
lesion corporal. Esta proteccion de responsabilidad le acompafia vaya donde vaya en todo el mundo.

Proteccién adicional que personaliza su cobertura.

Nuestras pélizas para condominio son flexibles para cubrir sus necesidades individuales. Las coberturas
optativas disponibles a un costo minimo incluyen:

* Cobertura para el Reemplazo de bienes personales que ofrece arreglo o reemplazo total de sus bienes
personales, independientemente de la amortizacién, hasta su limite de cobertura.

e Cobertura adicional de bienes personales, que brinda cobertura especifica para una amplia gama de
valores tales como pieles, joyas y arte. Esto representa una protecciéon mas amplia por dafo incidental
mas alléd de incendio y robo.

Volver al menu principal

10



Proteccién para inquilinos

El propietario tiene seguro para proteger el edificio, de modo que es posible que usted, como
inquilino, no haya pensado que necesita seguro. Pero la péliza del propietario no tiene cobertura
para sus bienes en caso de producirse

una pérdida. Usted serd responsable por
reemplazar sus muebles, televisién, equipo
estereofénico, computadoras, ropa, etc.

La pdliza para inquilinos de Amica esta
disefiada especificamente para inquilinos,
con el fin de asegurar sus pertenencias y
ayudarles a reemplazarlas. Incluye cobertura
de bienes personales y cobertura global

de responsabilidad, todo en una pdliza
conveniente.

Una pdliza para inquilinos de Amica incluye tres tipos de cobertura esenciales:

* Cobertura para Bienes Personales que le ayuda a reemplazar sus bienes debido a una pérdida o dafio a
causa de diversas circunstancias tales como incendio, robo, vandalismo, etc. Usted elige el monto de la
cobertura que mejor se adapta a sus necesidades.

* Cobertura por Responsabilidad que brinda cobertura muy valiosa para situaciones donde usted o un
miembro de su familia que reside con usted son responsables por lesiones ocurridas en su vivienda o
cuando realizaban otras actividades tales como golf, ciclismo o tenis. Una amplia gama de limites de
cobertura disponible.

* Cobertura por Pérdida de uso que proporciona fondos para gastos adicionales en los que puede

incurrir —tales como la estadia en un hotel- cuando no pueda permanecer en su apartamento debido
a una pérdida para la cual tiene cobertura.

Valor agregado de Amica
Su pdliza para inquilinos también incluye:

¢ Cobertura cuando usted esta lejos de su casa por incidentes tales como robo de objetos personales en
su cuarto de hotel o de su vehiculo.

¢ Cobertura por la pérdida de su tarjeta de crédito: Le reintegraremos un importe de hasta el limite de la
poliza en concepto de uso no autorizado de sus tarjetas de crédito. Ademas, usted tiene proteccion para
pérdidas relacionadas con la aceptacion sin malicia de dinero falsificado.
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Proteja su embarcacion o yate

Independientemente del tamafio de su embarcacion, o si la misma funciona a motor o a vela, las
podlizas de Amica brindan cobertura integral especialmente adecuada para el ambiente maritimo.
Esta cobertura se extiende més allé de las coberturas bésicas para embarcaciones que cubre una
poliza para vivienda.

Ofrecemos dos clases de péliza para responder a las necesidades y tamafio especifico de su embarcacion.
La pdliza para embarcaciones es la opcion de cobertura preferida para barcos privados para recreacion
que no tienen instalaciones para dormir o cocinar y cuyo largo no supera los 24 pies. Nuestra péliza para
yates brinda cobertura disefiada especialmente para embarcaciones recreativas de mayor tamafio que tipi-
camente tienen instalaciones para dormir y cocinar. Nuestros profesionales pueden ayudarle a determinar
la cobertura més adecuada para su embarcacion.

Algunos de los excelentes beneficios incluyen:

* Pago por la mayoria de la pérdida o dafio fisico a \
su propiedad assegurada, con algunas excepciones
especificas.

* Cobertura que se aplica independientemente de si su
embarcacion o yate estd a flote o en un depdsito.

* Incluye cobertura de remolque maritimo al puerto mas
cercano siempre que su embarcacioén no arranque.

Aproveche los ahorros adicionales

e Usted se beneficia con una variedad de créditos y
caracteristicas que le ahorraran dinero.

* Avales especiales que reducen su prima segun el uso
especifico que le dé a su embarcacion.

¢ Descuentos por sistemas de extinguidor fijos
automaticos y motores diesel.

¢ Ahorros cuando realiza con éxito un curso de la
Guardia Costera Auxiliar de los Estados Unidos o
de seguridad del United States Power Squadron,
o cualquier curso de seguridad naval aprobado por
la autoridad reguladora competente de su estado.
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Protecciéon paraguas de responsabilidad civil

Una pdliza paraguas de responsabilidad civil constituye un nivel adicional importante de pro-
teccién que protege mejor sus bienes de posibles responsabilidades a las que puede quedar
expuesto debido a la prisa de la vida cotidiana.

Sus pdlizas actuales de seguro automotor, para vivienda y maritima le brindan proteccién de responsabili-
dad que cubre una amplia gama de situaciones. ;Por qué considerar una péliza paraguas de responsabili-
dad civil? Porque a veces los eventos mas comunes pueden tener resultados inesperados y devastadores.

Tenga en cuenta las opciones
adicionales de Amica

¢Cual es el valor de la proteccién adicional?
La tranquilidad de saber que su familia,

su vivienda y sus bienes estan protegidos
contra eventos inesperados y costosos. En
tales casos, sélo los gastos legales pueden
resultar abrumadores y usted necesita protec-
cion adicional. Amica responde a su necesidad
de cobertura adicional para honorarios y
gastos legales incurridos por Amica en su
defensa. Ademas, la cobertura paraguas de
responsabilidad civil de Amica brinda:

* Proteccion por responsabilidad automotor en
cualquier parte del mundo.

* Proteccién contra demandas por calumnias, injurias o difamacion.
* Una gama completa de limites de cobertura a partir de un millén de ddlares.

Una péliza paraguas de responsabilidad civil de Amica constituye un agregado natural al resto de la
cobertura que usted tiene con nosotros. Simplifique su vida al contar con la empresa en la que ya
confia para que esta sea la Unica fuente de todas sus necesidades de seguro personal. Le ayudaremos
a elegir el importe de cobertura que mejor se adapte a sus necesidades individuales.

La cobertura paraguas es una proteccién valiosa para todos

A muchas personas les parece que un millén de ddlares en una péliza paraguas de responsabilidad civil sélo
es para millonarios. Lamentablemente, eso no es verdad—cualquiera puede estar sujeto a una demanda por
un millén de ddlares. La cobertura paraguas por responsabilidad civil de Amica brinda un nivel adicional de
proteccion en caso de que ocurra lo inesperado. Llame a un profesional de Amica hoy mismo para obtener
todos los detalles. Estamos a su disposicién para responder sus preguntas y ayudarle a determinar la cober-
tura adecuada para usted.
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Seguro de vida de Amica Life

La razén principal para comprar un seguro de vida es para garantizar
que su familia estara protegida econémicamente en el caso de
producirse su fallecimiento. Con su seguro de vida de Amica usted
puede ahorrar dinero en su cobertura automotor mediante nuestro
programa de descuento por mdiltiples pédlizas.*

Los individuos y sus familias han recurrido a Amica Life para obtener
soluciones précticas y asequibles de seguro de vida. Nuestros representantes
matriculados estan capacitados para evaluar su situacién individual y ofrecer
opciones que pueden ayudarle a proteger el futuro econémico de su familia.

En cada paso, valorara el enfoque personalizado y sin presiones de Amica Life al ayudarle a determinar el
monto de la cobertura y/o los fondos de jubilacion que mejor se adaptan a usted y su familia. Disfrutara de

la tranquilidad adicional de saber que el personal que

“He tenido seguro de Amica desde ﬁnes de respalda sus pdlizas estd altamente capacitado y tiene

los azios 70 u 80 cuando era obligatorio la mejor experiencia.

tener un patrocinador de miembro vigente Tener el tipo correcto —ademas del monto adecuado-

para obtener un seguro de Amica. Desde de de seguro de vida son los ejes principales de preservar
la seguridad financiera de su familia. Nuestros profe-

Zél rimera vez que tuve que presentar un . . .
P 1 quep sionales de seguro de vida eliminan el factor de dudas

VeClﬂmO;]ﬂmﬂS tuve un problema. Desde de la compra de seguro de vida porque evaltan su
entonces, he ﬂdquirido seguro de vz'day de situacion individual y le ayudan a establecer qué

. . . seguro de vida necesita.
vivienda para unificar todos mis seguros J
con Amica. Adoro su servicio al clientey El camino hacia la seguridad econémica comienza
recomiendo Amica a todos los que conozco’, con una planificacién sélida. En Amica Life podemos

Patrici proporcionarle la experiencia y las herramientas que
rakrica necesita para prepararse para el futuro con seguridad.

* El descuento autorizado sobre su péliza automotor de Amica Mutual se aplica a las siguientes coberturas: Responsabilidad simple, Lesiones
corporales, Dafios a la propiedad que no sean por choque, Choque, Cobertura de automovilistas sin seguro o Cobertura de automovilistas
con seguro insuficiente, y Cobertura bésica y Beneficios de Reparacién adicional/Proteccién para lesiones/Gastos médicos en la medida en
que las coberturas y los descuentos estén disponibles en su estado. El descuento varia segtn el nimero de pdlizas de Amica Life que tenga y
estd sujeto a que tenga una pdliza de seguro automotor vigente de Amica Mutual.

En Massachusetts, el descuento autorizado sobre su pdliza automotor de Amica Mutual se aplica a las siguientes coberturas: Lesiones de
terceros, Proteccién para lesiones, Dafios a la propiedad de terceros, Cobertura optativa para lesiones de terceros, Gastos médicos, Choque,
Cobertura limitada para choques, y Coberturas integrales para pélizas con vehiculos privados de pasajeros. El descuento varia segun el
nimero de pdlizas de Amica Life que tenga y esté sujeto a que tenga una pdliza de seguro automotor vigente de Amica Mutual.

Guia de vida

La amplia lista de productos para seguro de vida de Amica incluye una variedad de productos de seguro
de vida, anualidades y de seguro espe-cia-lizado que pueden modificarse para responder a sus necesi-
dades. El siguiente cuadro ofrece una vista general de nuestros productos y sus ventajas. Luego llamenos
al 800-234-5433 para hablar con un representante de Amica Life y averiguar cuéles son los productos mas
adecuados para usted. Independientemente de lo que depare el futuro para usted y su familia, Amica Life
le da la tranquilidad de saber que estamos a su lado.
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Seguro de vida

Producto:
Comentario:

Producto:
Comentario:

Producto:
Comentario:

Level Term Life' (10, 15, 20, 25 o 30 afios)

Cumple las necesidades de seguro de vida temporal con tarifas excepcionalmente bajas
disenadas para permanecer estables. Las opciones de cobertura fluctian entre $100,000 y $1
millén o més. Incluye una innovadora cldusula de Costo de vida? que ayuda a que su pdliza
siga el ritmo de la inflacién al aumentar automéaticamente su beneficio por fallecimiento cada
dos afos (entre las edades de 18 y 59 afios durante el periodo inicial).

Periodo anual renovable®
Renovado con frecuencia anual y generalmente para personas con necesidades de seguro de
vida de corto plazo.

Vida completo*
Proteccion de seguro de vida permanente con un fondo de valor en efectivo con impuestos
aplazados. Primas disefiadas para permanecer estables.

Anualidades

Producto:
Comentario:

Producto:
Comentario:

Producto:
Comentario:

Anualidades con impuestos aplazados?
Excelente vehiculo de acumulacién de dinero a largo plazo. En contraste con IRA, no hay
limites impuestos por el gobierno a sus contribuciones.’

Tradicional Anualidades IRA?
Segun sus circunstancias particulares, se pueden descontar las contribuciones (en todo o en
parte) de su ingreso actual. Todas las ganancias crecen con impuestos aplazados.

Anualidades Roth IRA?

Las contribuciones no se pueden descontar de impuestos, pero las ganancias crecen con
impuestos diferidos y pueden retirarse libres de impuestos después de los 59 afos y medio
(sujeto a requisitos adicionales de distribucion).

Productos Especializados

Producto:
Comentario:

Producto:
Comentario:

Producto:
Comentario:

Producto:
Comentario:

Atencion de largo plazo®
Disefiado para contribuir al pago de atencién en un hogar de ancianos, atencién médica a
domicilio o centro de residencia asistida y atenuar el impacto de la atencién en sus bienes.

Ingresos por discapacidad®
Cobertura personalizada asequible que proporciona ingresos cuando usted esté enfermo o
lesionado y no puede trabajar.

Vida completo - Fallecimiento del segundo asegurado®
Generalmente se lo utiliza para cubrir la responsabilidad por impuesto a la sucesién. Una péliza
cubre a dos personas y se paga lo recaudado posteriormente al fallecimiento de ambos.

Seguro de salud®
Productos de seguro de salud individual y familiar disefiados para ayudar en la administraciéon de
gastos médicos.

1 No todos los planes estan disponibles para todos los plazos y todas las edades. Algunas carateristicas pueden no estar disponibles en todos
los estados. Ndmeros de formularios estéandar ICC11 FGCLT02-01 y ICC11 CLT02-01 en la mayoria de los estados.

oA WiN

los estados.

No disponible en todos los estados.

Numeros de formularios estandar ICC09 ART01-01 y ARTO1-01 en la mayoria de los estados.

Numeros de formularios estandar WL2006-01 en la mayoria de los estados.

Conocidos como pagos en el estado de TX.

Ofrecidas por Amica General Agency (Amica General Insurance Agency en el estado de CA). No todos los productos disponibles en todos

Volver al menu principal

15




Llame al 800-242-6422 en cualquier
momento para hablar con un representante de Amica.

Auto HomEe LIFE

It’s not just how you’re covered.
It’s how you’re treated.

La cobertura es provista por: Amica Mutual Insurance Company, Lincoln, RI; New Jersey Auto — Amica Property & Casualty Insurance
Company, Lincoln, RI; Texas Homeowners — Amica Lloyd’s of Texas, Sugar Land, TX. El seguro de vida es provisto por Amica Life
Insurance Company, Lincoln, RI. La informacién contenida en este documento es una descripcion general de cobertura y no constituye
un contrato de seguro. Todas las coberturas estan sujetas a las condiciones de la péliza de seguro Amica correspondiente.
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